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「怪しいな？」と思ったら迷わずご相談ください

お近くの警察署お住まいの市町村

特別定額給付金の詐欺にご注意ください

消費者ホットライン
（局番なしの３桁）

新型コロナウイルス給付金関連
消費者ホットライン

警察相談専用電話

188

#9110

0120-213-188

暗証番号、口座番号、通帳、キャッシュカード、マイナンバーは
絶対に教えない！渡さない！

〈給付金に関連した相談事例〉
○ 特別定額給付金の代理申請業務を行う
　 団体を名乗る者から電話で個人情報や
　 口座情報を聞かれた
○ 特別定額給付金とマイナンバーカードの
　 申請代行をするとの電話があった
○ 携帯電話に役所をかたったメールが届き、
　 金融機関の口座番号と暗証番号を入力
　 するよう求められた

市町村や総務省などが以下を行うことは
絶対にありません

×現金自動預払機（ATM）の操作を
　 お願いすること

×受給にあたり、手数料の振り込みを
　 求めること

×メールを送り、URLをクリックして
　 申請手続きを求めること

・対面ではなく横並びで
・持ち帰りやデリバリーも利用
・宴会は大皿、回し飲みを避ける
・おしゃべりは控えめに

●手洗い・消毒　　　●マスク着用　　　●咳エチケット　　　●小まめに換気
●３つの密（密集・密接・密閉）の回避　　 ●人と人との距離の確保　　
●発熱または風邪の症状がある場合は、無理せず自宅で療養　　

●気温・湿度の高い中でのマスク着用は要注意　●マスク着用時は喉が渇いていなくても小まめに水分補給
●屋外で人と十分な距離（２メートル以上）を確保できる場合には、マスクを外す

● 食事 ●

・1人または少人数ですいた時間に
・通販や電子決済も利用
・レジに並ぶときは前後
 にスペースを空けて

● 買い物 ●

・テレワークや時差出勤の推進
・オンライン会議の活用
・徒歩や自転車も併用

● 仕事 ●

・公園はすいた時間、場所を選ぶ
・ジョギングは少人数で
・すれ違うときは距離を
 とるように

● 娯楽・スポーツ ●

コロナ　福岡県庁 検索

総務省　給付金 検索

最新の情報は

　新型コロナウイルスの感染拡大を予防するため、「新しい生活様式」を実践しましょう。

　熱中症に気を付けながら感染症対策をしましょう
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